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2 Gi¢i thiéu

Ly do chiing ta lap ra Bo quy tac gia tri va dao dirc ciia Securitas

Tai Securitas, chung ta cht trong manh mé vao dao dic, tinh chinh tryc va sy tudn thid. Ching ta muén tré
thanh mot cong dan doanh nghiép gwong miu dong thi 1a d6i tic manh mé va dang tin ciy cho cac ¢ dong,
khach hang, nhan vién va cic bén lién quan khac. Securitas cam két manh mé vé viéc giit virng cac tiéu chuin
kinh doanh dao dtrc cao nhat ciing nhw tuan thi luat phap, cic quy tic va quy dinh.

Viéc duy tri cac tiéu chudn dao dirc cao va gitt virng cic gia tri chung ctia ching ta 12 mot phin quan trong
trong tit ca cac hoat dong ctia Securitas va hinh thanh nén nén tang dé€ cac khach hang, nhan vién, c6 dong
va nhitng bén c¢6 lién quan khac dit niém tin vao Securitas. CAc nguyén tic ndy cling d6ng mot vai trd quan
trong trong viéc duy tri gid tri manh mé ctia nhin hiéu Securitas va trong viéc thic diy sw bén vitng va ting
tredng 1au dai cho hoat dong kinh doanh toan ciu cia ching ta.

B quy tic gia tri va dao ditc clia Securitas (Bd quy tic) 1a mot trong nhitng chinh sach tip doan quan trong
cla Securitas va la kim chi nam cho cach thirc ching ta dwoc ky vong sé hanh dong, véi ca danh nghia ca
nhén va tip thé, trong cong viéc hang ngay.

Mic du dwa ra hwéng din cho ching ta vé cach thirc hanh dong mot cach c6 dao dirc va tuan thd, Bo quy tic
van khong thé bao gdm moi tinh huéng cé thé phat sinh trong hoat déng kinh doanh toan cau hang ngay clia
Securitas. Do d6, mdi nhan vién va d6i tic kinh doanh c6 trach nhiém st dung sw phan doan hop ly cia minh
va hanh déng phl hop véi cc gia tri clia ching ta. P& b6 sung cho Bo quy tic, ching ta ciing c6 thém cac
chinh sich va hwéng dan chi tiét khac.

Bo quy tic ap dung cho tit cA moi ngwoi

Nhan vién ciia ching ta phai dwoc hwéng dan béi cac gia tri c6t 18i - Chinh trwc, CAn méat va Sin sang gitp
dd - ludn trung thanh, c6 dao dirc va trung thwec, chinh trwc va déi x& véi ngwdi khadc mot cach c¢é phdm gia,
cling nhw ton trong va tuan thi chinh sach ctia chdng ta va phép luat. Diéu nay dic biét quan trong vi ching
ta 1a mot cong ty dich vu trong nganh an ninh, khach hang va nhitng ngwti khac dit niém tin vao ching ta
dé gitp ho bao vé con nguwdi va tai san cha ho.

Trach nhiém cda Securitas v&i tw cich mot cong ty cling nhu tit ca cadc nhan vién, thanh vién ban giam doc
va can bd clia Securitas 13 hi€u va tudn thu B6 quy tic. Securitas cling mong tit ca cac ddi tac kinh doanh -
bao goém cac doi tac lién doanh, nha cung c4p va nha thiu phu - déu tuan thu cac nguyén tic ctia Bd quy tic.

Ngudi quan ly ctia ching ta c6 trach nhiém dadm bao rang cdc nhém ctia ho ndm dwgc B quy tic va cac chinh
sach khac. M6i nhan vién ciing phai nhan thitc va tuan theo Bo quy tic cling nhuw tit ca cic chinh sach c6 lién
quan va dat cAu hoi néu c6 diéu gi d6 khong roé rang.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban c6 trach nhiém hiéu va tuan tha Bd quy tic va cac chinh sach c6 lién quan khac, st dung sw phan doan
hop 1y va hanh dong phu hgp véi cac gia tri cda chung ta cling nhw tim kiém 1&i khuyén tir ngwoi dieng dau
bd phan tuén tha tai dia phwong néu cé digu gi d6 khong rd rang. Néu ban nhan dwgc huwéng dan hoic duwgc
yéu cau lam diéu gi d6 di ngwoc lai cac gia tri, Bd quy tic hodc cac chinh sach khac clia chung ta, ban phai
béo cdo diéu dé cang sém cang tot.
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3 Hay cho ching toi biét

Néu gédp phai tinh hudng khién ban thiy khong thoai mai khi xét vé quan diém dao dirc, hodc khi ban cam
th4y rdng cac gia tri cia Securitas dang bi de doa hodc bi xAm pham, ban cé nghia vu trinh bay quan diém
ctia chinh minh. Viéc nhan hwéng dan tir nhan vién cao cip hon hoic ngudi quan Iy khong thay déi diéu dé.

Né&u ban 12 nhan vién, gidm d6c, can bd hodc d6i tac kinh doanh mudn bao cio vi pham Bd quy tic, ban nén
thoéng bao cho ngwdi quan 1y cia minh va dai dién tir bd phidn Nhan sy hodc Phap 1y. Néu ban cam thiy khé
dwa ra van dé tai dia phwong, néu vin dé dwoc bao cao khong dwoc gidi quyét hodc néu cio budc co tinh
chat nghiém trong hodc nhay cdm, ban nén béo cio thong qua mét trong cac kénh sau:

Pwong day chinh trwc ctia Securitas
Website: www.securitasintegrity.com

Dién thoai: xem website dé biét s6 dién thoai dia phwong. Néu ban & Bic My hodc Mexico, ban c6 thé st
dung mot kénh lién lac b6 sung qua Pudong diy néng cua Securitas:

» Hoa Ky: 1-800-574-8637

e Canada: 1-866-528-6556

 An ninh Hang khong Van tai Securitas: 1-855-249-5707

» Mexico: +528000991170

Email: integrity@securitas.com

Bwu dién:

Can bo vé tinh bén vitng cta tip doan
Securitas AB

P. 0. Box 12307

SE-102 28 Stockholm

Thuy Dién

MO0 ta chi tiét hon vé quy trinh bio cdo, muc dich va tac dung cta no c6 thé dugc tim thiy trong Chinh sach
bao cao chinh trwc ciia Securitas.

Moi bao cdo sé dwoc diéu tra. Trong pham vi hop 1y va phap 1y c6 thé, thong tin ma nhan vién cung cip sé
dwgc x Iy bi mat va khong nhan vién nao bi phan biét ddi xt vi da bao cdo cé thién chi nhirng van dé dwoc
coi 1a c6 thé vi pham B0 quy tic. Nhan vién dwa ra bao cdo d6 sé nhan dwgc phdn hoi thich hop. Bt cir ai tra
th nhan vién cé thién chi bdo cdo trwong hop khong tuin tha sé bi xi 1y ky luit.

Securitas thuéng xuyén gidm sat sy tuan tha B quy tic, sit dung thong tin dwoc bao cdo qua cac kénh khac
nhau sén co.

Nhitng hanh déng khéng nhat quan véi Bé quy tic phai dwoc stra chita sém nhat c6 thé va nhan vién vi pham
Bd quy tic phai chiu xtt 1y ky luat 1én dén va bao gdm cho thoi viéc.

Né&u hanh vi vi pham B6 quy tic dAn d&én pham tdi c6 thé bi luat phap trirng phat, Securitas c6 thé thong bao
cho co quan c6 thdm quyén vé cac hanh vi vi pham do.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Né&u ban gip phai mdt tinh huéng hodc hanh ddng ma ban cho 1a di ngwoc lai cac gia tri cia ching ta, chdng
han nhw thong tin vé cic sw ¢ do hanh ddng sai trai hodc khong tuan thi Bo quy tic, luat phap hoic chinh
sach khac ctia Tap doan, hdy bdo cdo diéu nay cang sém cang tot. Ban sé khong bi tra dia hay nhin hau qua
tiéu cwe khac khi bao cao c6 thién chi.
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Tim hi€u thém: Chinh sach béo cdo chinh trwc ctia Securitas

4 Muc dich va gia tri cia chung ta

WE HELP MAKE

All the people in Securitas who All friendly, service- Leveraging our presence,
share strong values minded, together knowledge and service offering

Integrity - Vigilance - Helpfulness

YOUR WORLD A SAFER PLACE

Personal, regardless of whether Society, wherever you are, Peace of mind, business
you are a private person or the enviroment continuity, quality of life
a large corporation

Muc dich ctia Securitas v&i vai tro mét cong ty: Giup thé gi¢i ciia ban tré nén an toan hon

Muc dich nhic nhé& ching ta ring, méi ngay khi di 1am, chiing ta dang déng gép cho mot diéu gi d6 to 16n
hon - muc dich chinh 13 1y do ching ta ton tai. Muc dich ctia ching ta la c6t 16i ctia chién lwoc va sé gitp tao
ra gia tri cho chung ta. Muc dich d6 sé& gitip ching ta duy tri ting trwdng c6 lgi nhuan, bat kip da van dong
clia mot thé gi¢i thay d6i nhanh chéng va 1am siu sic thém méi quan hé ctia ching ta véi cac bén lién quan.

Hoat dong ctia chiing ta dwa trén ba gia tri c6t 16i: Chinh trwe, CAn mat va San sang giap dé

e  Chinh tryc
Chinh tryc c6 nghia la trung thyc va hanh dong mét cach c6 dao dirc. Securitas khong théa hiép trong
cac yéu ciu vé tinh chinh trwc va trung thwc. Ching t6i nhdn manh quyén ctia nhan vién trong viéc cong
khai bay t6 y kién cling nhw nghia vu cta ho vé viéc bdo cdo cac hanh vi khong chinh dang va cic thong
tin lién quan khac ma khong gap phai nguy co bi tra diia.

e Cianmat
C4n mat c6 nghia 1a cht dong chi y. Nhan vién phai chu d4o va sin sang quan sat, 1ing nghe va danh
gia d€ bao vé co ngoi va tai san clia khach hang cling nhw cac gia tri va dao dirc ma Securitas thé hién.

e Sinsang gitp dé
S&n sang gitip d& nghia 1a hwéng dén dich vu va ho trg cho khach hang, dong nghiép va nhirng ngwoi
khac néu ho can, bat cir khi nao.
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Hop cong cu

M6 hinh quan ly ctia Securitas, Hép céng cu, dwoc st dung d€ truyén ba van héa doanh nghiép cua cong ty
va tao ra mot nén tang chung théng qua cac gia tri ctia chiing ta. TAt cd nhan vién dwoc ky vong sé chiu trach
nhiém v&i khach hang va hoat dong cling nhw vé&i cac gia tri chung cda ching ta.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban déng mot phin quan trong trong viéc dam bao ching ta ciing nhau hoan thanh muc dich - ban tao ra sw
khac biét.

5 Nhan quyén

T6n trong nhin quyén 1a vin dé sdng con ddi v&i Securitas va d6i véi cach ching ta tién hanh cong viéc hang
ngay. Securitas Ung hd va ton trong cic quyén co ban clia con ngwdi dwoc néu trong Tuyén ngdén quéc té
nhan quyén va cac Nguyén tic hwéng din vé kinh doanh va nhan quyén cta Lién Hop Qudc (bao gdm ca
nhitng diéu duoc thé hién trong Bo luidt nhan quyén qudc té) va nhin ra trach nhiém cua ching ta trong viéc
thic ddy va tuin tha nhitng quyén dé khi tién hanh kinh doanh toan ciu.

Securitas 12 mot bén ky két ctia Hiép wéc toan cau Lién Hep Qudc va ching ta hd tro cAc Muc tiéu phat trién
bén vitng ctia Lién Hop Quédc (SDG), cAn nhic cac SDG cb lién quan trong cong viéc chién lwoc va hoat déng
hang ngay cia minh.

Cung véi Chinh sach vé con nguoi va sy da dang cia Securitas va Chinh sach nhin quyén cta Securitas, Bd
quy tic cho thdy cam két ctia chung ta trong viéc tén trong nhan quyén. LA mét coéng ty an ninh, ching ta
nhan thdy ring ching ta phai danh gi4 cn than cac rii ro tiém 4n vé vi pham nhan quyén thong qua cac dich
vu ma chiing ta, cac déi tac lién doanh, nha cung cip va nha thiu phu cta chiing ta cung cip.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban phai d6i x{r véi dong nghiép va nhitng ngudi ban da lién hé véi tw cach 12 dai dién cta Securitas bang
sw ton trong va nhian phim.

Tim hi€u thém: Chinh sich nhan quyén cua T4p doan Securitas va Chinh sach vé con ngudi va sw da dang
cua Tap doan Securitas

6 Tuan thu luat phap va quy dinh cua dia phwong

Securitas 1a mot cong ty toan ciu. T4t ca cic nhén vién va d6i tac kinh doanh phai luén tuin thi luit phap,
quy tic va quy dinh cta cac qudc gia noi chiing ta hoat ddng. Bd quy tic thé hién nén tdng va can duoc tuan
th trong tit ca cAc hoat dong ciia Securitas, ngay ca khi Bd quy tic nghiém ngit hon ca luat phap dia phwong.

Phéap nhan Securitas tai dia phwong c6 thé diéu chinh va 4p dung cac nguyén tic nghiém ngit hon hoic chi
tiét hon nhitng nguyén tic dugc quy dinh trong Bo quy tic. Néu dwoc ban hanh, cic quy tic tai dia phwong
sé& 4p dung b& sung cho Bd quy tic.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban phai ludn tuan thi tat ca cac luat, quy tic, quy dinh va chinh sich cé lién quan.
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7 Nhan vién
Securitas la mdt cong ty vi con ngwoi va nhin sy trong cong ty la tai san 1én nhat clia ching ta.

Securitas mudn dwoc biét dén 1a cdng ty c6 nhirng nhain vién séng véi muc dich va gia tri chung ctia Securitas
d6ng thoi cdm thiy tw hao va dam mé veé Securitas. Securitas tin vao sy da dang va huwéng dén tré thanh mot
cht str dung lao dong virng chic, dang tin cay va &n dinh, thiic ddy cAc méi quan hé dwa trén nhan phim va
su ton trong 1n nhau.

Ching ta tin twéng manh mé vao méi lién hé gitta nang lyc clia nhin vién va két qua chung ta dat dwoec.
Ching ta mudn thu hut va gitr chin nhirng ngwdi chung quan diém vé gia tri va cé thé cung cap dich vu khach
hang t6t nhit trén thi treong. D& dat dwoc diéu d6, Securitas phdn d4u tré thanh mét cha sir dung lao dong
hép dan, cung cdp diéu kién lam viéc t6t, mitc lwong cong bing va co hoi d€ phat trién ca nhan. Nhitng ngudi
quan ly & tit ca cac cdp déu co trach nhiém dic biét trong viéc linh dao bang cach 1am gwong.

Tim hiéu thém: Chinh sach vé con ngudi va sy da dang ctia Tap doan Securitas

7.1 DiéuKkhoan lao dong va tra lwong

Securitas cong nhan tAm quan trong ctia mitc lwrong cdng bing, gior 1am viéc va quyén loi hop ly. Ching ta
phin d4u nang mirc lwvong va quyén lgi dé€n mirc ddé dat hodc viot tiéu chuin nganh tdi thi€u hodc luat phap
quoc gia. Tién lwong phai dwgc tra thwong xuyén va ddng han. Gio 1am viéc va cac diéu khoan viéc lam khac
phai tuan tha theo luit phdp dia phwong va cac tiéu chuln trong nganh. Thong tin vé lwong va quyén loi,
ciing nhw c4c diéu khoan lao ddng khac sé& dwoc thong bao ré rang téi moi nhan vién.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban c6 quyén tuin theo cac diéu khoadn va diéu kién tuin thi lut phap tai dia phwong va cic tiéu chuin
trong nganh. Ban c6 trach nhiém hiéu c4c diéu kién lao dong clia chinh minh va thic mic néu cé diéu gi
khong ro rang.

7.2 Twdo lién két

Securitas tdn trong quyén ctia tit cd nhan vién mudn hoidc khong muén dwoc dai dién b&i mot t6 chirc cong
doan cho muc dich thdéa wéc tap thé va dé hinh thanh va tham gia t6 chirc cong doan hoic hiép hoi cong nhan
ma ho lwa chon phu hgp véi luat phap va quy tic cia dia phwong. Digu nay bao gom tén trong quyén tuw do
tap hop va lién két hoa binh. Ban sé& khong bi quiy roi hodc tra diia vi da thwc hién cic quyén nay.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban c6 quyén quyét dinh c6 hoic khong duwgc dai dién bdi mot td chirc cong doan hoic hiép hoi cong nhian,
hodc thanh 14p hay gia nhép td chirc cong doan hodc hiép hdi cong nhan.

7.3 Strc khée va an toan lao dong

Securitas cong nhin tim quan trong cta viéc mang dén mdt mai trweong lam viéc an toan va lanh manh va
thuc hién tit ca cac buwdc hop Iy dé ngin ngira tai nan va thwong tich, cling nhu hd tro cac bién phap ting
cwong strc khoe va phic lgi. Phai thwe hién danh gia rii ro dé xac dinh va khoanh viing cdc m6i nguy hiém
vé an toan dong thoi nhan vién phai dwoc dao tao, hwéng dan va trang bi phu hop véi nhiém vu.

Piéu nay co6 y nghia gi doi véi ban?

Ban c6 quyén lam viéc trong mét moi triedrng an toan va ban c6 trach nhiém gidp tao ra méi trweong dé. Ban
phai lu6n tun thi tit ca cac chinh sach, quy tic va quy dinh vé sttc khde va an toan tai dia phwong. Ban ciing
phai bdo cdo cac vin dé cling nhw rii ro vé strc khde va an toan cho ngwoi quan ly ciia minh hodc ngwoi dai
dién vé strc khoe va an toan.
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7.4 Lam dung rwou bia va/hoac ma tuy

biu quan trong déi véi Securitas 1a tit ca nhan vién déu “phu hop véi cong viéc” va khong cé bit ky tac
ddng batlgi nao do st dung rrgu bia hodc ma tiy khi lam viéc. Securitas phan didu vi mot noilam viéc khdng
c6 rwou bia va ma tay.

Piéu nay cé y nghia gi dé6i véi ban?
Ban phai kiém ché moi hoat dong s dung rwou bia va/hoic ma tdy cé thé &nh huwdng dén cong viéc ctia ban.

7.5 Co hoi da dang va binh dang

Securitas 1a mdt chi stt dung lao dong mang dén co hdi binh ding va tit ca cac nhan vién déu dugc d6i xi
cling nhw d6i xtr véi ngwdi khac mot cach cong bing va binh déng, khong c6 bat ky loai phan biét d6i xir nao.
Chuing ta tin rang sy da dang va hoa nhip sé tao thanh nén tang cho sy d6i mdi va sang tao va cdc nhom da
dang sé déng gbp vao thanh céng va tang trwedng bén virng l1au dai cia chdng ta.

T4t ca nhan vién & Securitas va dic biét 1a cidc nha quan ly & tit ca cic cdp c6 trach nhiém tao ra mot mdi
tredng noi moi ngudi déu cdm thay gin két véi cong viéc va dwoc cong nhan thanh tich ctia minh dong thoi
1a noi nhan vién ho trg 1an nhau va hop tac thay vi canh tranh.

Nghiém cdm phan biét d6i xt trong tuyén dung, dai ngd, dao tao, thang tién, chdm ditt lao dong hodc hwu tri
dwa trén ching tdc, dan tdc hodc ngudn goc qudc gia, ton gido, gidi tinh, xu hwéng gidi tinh, tinh trang cha
me hodc hon nhén, khuyét tit hodc cac dic di€ém phan biét khac dwoc luit va quy dinh hién hanh bao vé.

Moi quyét dinh tuyén dung chi dwa trén co s& nang lwc, kinh nghiém, hanh vi, thanh tich lao dong va tiém
nang thé hién lién quan dén nhu ciu cla cong viéc ciia moi ca nhan.

Diéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban sé& dwoc lam viéc trong mot méi trueong coi mé va da dang, déng thoi cé trach nhiém déng gép dé tao
nén mot noi lam viéc da dang cling nhw ddi x véi cadc dong nghiép bang sw tén trong va nhin phim.

Tim hiéu thém: Chinh sach vé con ngudi va sw da dang cia Tap doan Securitas

7.6 Quay roi

T4t cd nhan vién can dugc d6i xt va ddi xir véi ngudi khac bang nhan phdm va sw tén trong. Securitas
khuyén khich mét méi trwedrng lam viéc hiéu qua va khéng dung thir cho bat ky hinh thirc nao ctia hanh vi de
doa, qudy rdi, bat nat, lam dung hoic tra thi, bao gbm ca qudy rdi tinh duc, bang l1&i noi, thé chit hoidc tAm
1y.

Piéu nay cé y nghia gi doi véi ban?

Ban sé dwgc lam viéc trong mot moi tredng ma ban cadm thiy dwoc ton trong va khéng bi quiy roéi. Ban phai
d6i xtr v&ri khach hang, déng nghiép va nhitng ngwoi ban tiép xtic véi tw cach 1a dai dién cta Securitas bang
su tén trong va nhian pham.

Tim hiéu thém: Chinh sach vé con ngudi va sy da dang ciia tip doan Securitas

7.7 Lao dong tré em hoac lao dong ép budc
Securitas khong tuyén dung hay chip nhan bat ky hinh thic lao dong tré em, lao dong ép budc hay lao dong
rang budc ng nao.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban phai tun thu luit phéap, quy dinh va yéu ciu gidy phép lién quan dén dé tudi toi thiéu tai dia phwong.
Ban khéng bao gi¢ phai tir bé hd chiéu, gidy to tiy than hodc gidy phép lam viéc nhw mot diéu kién dé lam
viéc.
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7.8 Kétnéi xi hoi

Securitas tén trong quyén ty do ngén ludn va tw do thé hién y kién ctia c nhén. Tuy nhién, chi cdc nhin vién
dworc chi dinh ré rang dwoc Gy quyén phat ngoén cong khai thay mat cho Securitas. Cac nhan vién va doi tac
kinh doanh tham gia vao cac hoat dong trén phwong tién x4 hoi thé hién sw lién két hoZc dé cip dén Securitas
phai cw xt* mét cch nhit quan véi cac gia tri va chinh sach cta Securitas.

Thong tin bi mat va nhay cdm vé Securitas, khiach hang hoic trang ctia khach hang - vi du: tén khach hang,
dia diém, thiét bi, ddng nghiép, lich trinh, dich vu dwoc cung cdp va phwong tién - sé khong bao gitr dwgc
tiét 10.

Diéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban c6 quyén tu do bay to y kién ctiia minh nhwng phai bao vé thong tin bi mit hoic nhay cam vé Securitas
va khach hang cta ching ta. Néu ban dang hoat dong trén phwong tién xa hoéi, ban nén hanh dong theo cac
gia tri va chinh sach cua Securitas.

Tim hiéu thém: Chinh sach truyén théng va thwong hiéu ctia Securitas

8 Dao dirc kinh doanh

Securitas nhidn manh su trung thuc, chinh truc, cong bang ddng thdi cam két manh mé giit vitng va thic ddy
céc tiéu chuin dao dtc kinh doanh cao nhit trong moi khia canh ctia doanh nghiép chtng ta.

La mdt don vi ddu nganh, Securitas c6 cac trach nhiém anh hwéng sau rong dén cac quéc gia va cdng dong
noi ching ta hoat ddng. Chung ta thuc hién bon phan cdng dan doanh nghiép gwong mau va tuan tha luat
phap va quy dinh & cac qudc gia chung ta hoat ddng. Securitas ciling c6 trach nhiém thic ddy sw phat trién
toan bd nganh an ninh. Bang cach hop tac vé&i cac t6 chirc thwong mai, lién doan, co quan cong quyén va co
quan hanh phap, Securitas gitip phat trién cac dich vu va thi tredng néi chung véi muc tiu nang cao tiéu
chuin va mic lvong trong nganh.

8.1 Canh tranh cong bang va chéng doc quyén

Securitas tin twdng vao thwong mai cong bang va canh tranh trung thuc, dwa trén sw chinh truc, chat lwgng
san pham, gid ca va dich vu khach hang. Mic du ban, v&i tw cach 1a dai dién cia Securitas, ¢6 thé tham gia
cé4c hiép hoi dé thic ddy nganh, nhwng ban tuyét d6i khong dwoc thdo luin hoic ky két thdéa thuin véi cac
do6i thu veé gia cd, thi phin hoic cac hoat dong bit hgp phap twong tw. Ching ta cam két ton trong tit ca cac
luat va quy dinh hién hanh thic ddy canh tranh céng bang.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban khong dwoc phép thao luin hodc dong y véi cac ddi thu vé gia ca, thi phan hodc vin dé twong tw va ban
phai ludn tuan thi tt ca cac luat va quy dinh lién quan vé canh tranh céng bang.

Tim hi€u thém: Chinh sach tuin tha luit canh tranh ctia Securitas

8.2 Hoi 10 va tham nhiing

Securitas phan ddu cung cdp cac dich vu tot nhat c6 thé huwéng dén nhu ciu cu thé ctia khiach hang va chiung
ta mong dwoc chon 1a nha cung cip dich vu an ninh mét cach xirng dang, trong mdi trudng canh tranh ty do
va cong bing.

Chung ta tin rang tham nhiing 1am suy yé&u hoat déng kinh doanh hgp phép, b6p méo canh tranh va mang lai
rui ro nghiém trong cho thwong hiéu va uy tin ctia ching ta.

Securitas sé khong khoan dung d6i véi tat ca cac hinh thirc héi 16 va tham nhiing, va khong bao gid cung cAp,
ga gAm hodc nhan hdi 19, céc loi thé khac, cac khoan thanh todn “béi tron” hodc thanh todn bat hop phap
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khac dé c6 dwoc hodc duy tri kinh doanh. H&i 16 bao gbm tét ca cac loi thé tai chinh hoic loi ich khac dwoc
dwa ra, hita hen, dé nghi, chip nhén, yéu ciu hodc nhan dwoc véi y dinh thwe hién mét hoat dong cu thé.

T4t ca cac giao dich kinh doanh phai hop phap va dwoc thwce hién vi lgi ich cao nhit ctia Securitas. Ching ta
chi thwc hién hoat déng kinh doanh véi cac déi tac kinh doanh dang ton trong tham gia vao cac hoat dong
kinh doanh hgp phép va c6 ngudn ngin sach hop phap.

Piéu nay c6 y nghia gi déi véi ban?

Ban c6 trach nhiém hiéu va tuan thi cac chinh sach cta Securitas lién quan dén hdi 16 va tham nhiing. Ban
khdng dwoc dwa, ga gim hay nhan héi 19, cac lgi thé khéc, cAc khoadn thanh toan "béi tron” hoic thanh toan
phi phip khic d€ nhin dwgc hoidc duy tri cong viéc kinh doanh. Ban ciing khdng dwgc cho phép ngudi khac
tham gia hdi 16 hodc tham nhiing thay mit ban.

Tim hiéu thém: Chinh sach chéng h6i 16 va chéng tham nhiing cta Securitas

8.3 Chiéu dai, qua tang, tién thwéng va quyén gop

Securitas phai duy tri cling nhw dwgc coi 1a chuyén nghiép va doc 14p trong hoat ddng twong tac véi cac ddi
tac kinh doanh ctia minh. Cac hoat ddng mua ban phai dwoc xtr Iy véi tinh chinh trwc cao nhit. Cic nhan vién
va déi tac kinh doanh khong dwoc dwa hay nhian bit ky qua ting, tién thwdng hay chiéu dii nao cé thé anh
hwdng dén giao dich kinh doanh hodc viéc ra quyét dinh cia nhan vién, ddi tac kinh doanh hoic khach hang.
Qua ting c6 gia tri nho do6i khi la mot phan cda van héa kinh doanh dia phwong va c6 thé dwgc chdp nhén,
mién 12 chiing phlt hop véi cac gia tri va chinh sach clia ching ta va dwoc cho phép theo luat phap, quy tic
va quy dinh cta dia phwong.

Phap nhan Securitas tai dia phwong dwoc ky vong sé 4p dung hwéng dan va nguyén tic chi tiét hon vé nhitng
gi dugc chdp nhan & cip dia phwong, tudn thu phap luat hién hanh va Bo quy tic.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban c6 trach nhiém hiéu va tuan thi c4c chinh sich va nguyén tic ciia Securitas lién quan dén chiéu di, qua
tang, tién thwdng va quyén goép. Diéu quan trong nira 1a ban can biét vé cac chinh sach ctia khach hang vé
chiéu dai va qua ting. Ban khong dwgc dwa hay nhan bit ky qua ting, tién thuwdng hay chiéu dai nao cé thé
anh hwdng dén giao dich kinh doanh hoic viéc ra quyét dinh cta ai do.

Tim hiéu thém: Chinh sach chéng tham nhiing ctia Securitas.

8.4 Rira tién va tai tror Khing bo

Securitas khong dwgc tao diéu kién cho hoat dong rira tién hodc tai trg khiing bé. Ching ta cam két tuin thi
tAt cA cAc nguyén tic chéng rira tién va tai trg khiing bé néi chung hién hanh dwgc quy dinh trong cac céng
wdc va luat lién quan chéng tham nhiing, rira tién va tai trg khiing b, theo tinh than clia B quy tic.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban phai chic chdn rang hanh dong ctia ban khong tao diéu kién cho hoat ddng rira tién hodc tai tro khiing
bé.

Tim hiéu thém: Chinh sach chéng hdi 1 va chdng tham nhiing cla Securitas

8.5 Xung dotleiich

Cac quyét dinh kinh doanh ctia chiing ta phai luén dwa trén Iy do va tiéu chi khach quan va khong bao gi¢ bi
anh hwdng bédi cdc moi quan hé cd nhan, cic hoat ddng bén ngoai Securitas hodc loi ich tai chinh cia nhan
vién. Xung dot loi ich c6 thé tdc dong dén cac quyét dinh ching ta dwa ra, giy ton hai dén thwong hiéu va uy
tin cia chung ta va tao ra sw ngd vuc trong va ngoai cong ty.

Xung dot loi ich ton tai khi lgi ich riéng tw clia nhan vién can thiép theo bat ky cach nao vao loi ich cta
Securitas. Ching han, tinh huéng xung dot c6 thé phat sinh néu ban 1a mot nhan vién thwc hién cac hanh
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ddng hodc c6 nhirng loi ich c6 thé gy khé khin cho viéc thwe hién cong viéc cia minh mét cach khach quan
va hiéu qua.

Nhén vién va ddi tac kinh doanh phai tranh moi xung ddt loi ich hodc xung dot loi ich dwgc nhan thiy gitra
cac hoat dong ca nhan va phan thwc hién cia minh trong hoat dong kinh doanh ctia Securitas. Giao dich kinh
doanh giira Securitas va cac bén lién quan dén nhan vién, ching han nhw thanh vién gia dinh, ngui than,
ban bé, nha cung cdp, khach hang hodc déi tha canh tranh, chi dwoc phép thwce hién trong cac treong hop
dac biét va sau khi tién hanh “phé duyét cip dng”, nghia la béi ngwoi quan ly cia ngwdi quan 1y ciia ban. Phé
duyét cip dng ciing dwgc yéu ciu khi cac thanh vién trong ciing mot gia dinh dwoc tuyén dung hoic c6 mai
quan hé ca nhan chat ché gitra cAc nhan vién.

Piéu nay cé y nghia gi doi véi ban?

Ban phai phéin tdch nhiém ngit gitta quyét dinh kinh doanh va loi ich ca nhan. Quyét dinh nay bao gom viéc
khong c6 bat ky két ndi kinh doanh ca nhan truc ti€p hoic gian ti€p nao (ching han nhw thong qua thanh
vién gia dinh, ngudi than hodc ban beé) véi khach hang, nha cung cdp hodc ddi thd canh tranh cha ching ta
va chi hanh ddng thay mit Securitas. Néu mot tinh hudng phat sinh c6 thé din dén xung dot loi ich, ban phai
thong bao ngay cho nguwdi quan 1y hodc bd phan phap 1y dé dwoc tw van. Sw chidp thuin phai dat dwoc theo
nguyén tic cap 6ng, nghia la tir ngwoi quan ly clia ngwdi quan 1y cta ban.

Tim hiéu thém: Hwéng din vé xung dot loi ich

8.6 Gianlan

Gian 14n la khi ai d6 cd tinh ltra d6i nguwdi khac hay phap nhan khac hodc lam dung vi tri cia ngwoi dé dé dat
dworc loi ich hodc loi thé cho nhan vién hodc ngwdi khac - vi du nhw nhén tién, dich vu hodc tai san mét cach
bt cong. Gian l4n 1a tdi hinh sw & hdu hét cac qudc gia.

Vi du vé gian 1an bao goém 1am sai léch hoic thao ting bdo cdo tai chinh ho#c tai khoan, ¢d y lam sai léch hoic
b qua cac giao dich tai chinh hay danh cdp hoic st dung tai san ctia Securitas mot cach trai phép.

Trach nhiém ctia mdi Cha tich qudc gia, Ch tich khu vuc, Truwéng phong chirc ning hoic twong dwong 1a
thwc hién va duy tri da cic bién phap kiém soat ndi b, d€ truyén dat nhirng diéu nay cho nhén vién va dao
tao tit ca nhan vién phu hop.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban phai ludén hanh dong vé&i sw trung thuc va chinh truc dong thoi nhan thirc dwoc rdng tat ca cac hoat
ddng gian 14n déu bi nghiém cam.

Tim hiéu thém: Nguyén tic vé gian lan

8.7 Dong gop chinh tri, hoat dong chinh tri va van dong hanh lang
Securitas khong déng gép quy, tai san hoic dich vu ctia cdng ty dé hd tro phap nhan chinh phd, t6 chitc chinh
tri, ddng phai hodc ng c vién. Bat ky tredng hop ngoai 1é nao phai dwgc Chi tich va Gidm ddc diéu hanh
cla Securitas AB chip thuin truéec.

Nhén vién dwoc tw do tham gia vao doi sdng chinh tri hop phép trong thoi gian riéng tw va véi tw cach la
cong dan tw nhan.

Viéc van ddng hanh lang nhdm muc dich 4nh hwéng dén cac hanh dong, chinh sach hoic quyét dinh clia cac
quan chtrc, chang han nhw cc nha 1ap phap hoic co quan quan ly. Viéc van ddng hanh lang c6 thé dugc thuc
hién bang cach déng gép thong tin hoic y kién cho mét s6 quan chirc. Cac hoat ddng van déng hanh lang c6
thé bao gdm ca giao tiép truwc ti€p véi cac quan chirc hodc hd tro cho cic nha van dong hanh lang chuyén
nghiép. Viéc vin déng hanh lang dwoc quy dinh & cac qudc gia nhit dinh.
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Chi nhirng nhan vién dwoc Uy quyén thwc hién méi cé thé tham gia vin dong hanh lang thay mit cho
Securitas. Cac hoat dong van dong hanh lang phai phu hep véi hoat dong kinh doanh ctia Securitas va phai
ludn tuln thi tit ca cac luat va quy dinh hién hanh. Viéc vin déng hanh lang cling nén dwoc thwc hién mot
cach trung thuc véi sy chinh tric va tén trong.

Piéu nay cé y nghia gi doi véi ban?

Ban dworc ty do tham gia vao doi s6ng chinh tri hop phap trong thoi gian riéng tw va véi tw cach 1a mot cong
dan tw nhan, nhung ban khéng dwgc st dung hodc dong y st dung bat ky quy, tai nguyén hodc phwong tién
nao cuia cong ty dé hd trg t6 chirc chinh phu, td chirc chinh tri, ddng phai hoic (tng cir vién. Ban chi c6 thé
tham gia vin dong hanh lang thay mit cho Securitas néu ban dwoc phép lam nhw vay.

8.8 Lam viéc v&i chinh phu

Mot s6 khach hang cua ching ta 1a cic co quan chinh pht hodc co quan/té chirc nha nwéc va quoc té.
Securitas cam két manh mé tuén theo tit ca cac luit va quy dinh 4p dung lién quan dén lam viéc véi cac co
quan chinh phi va nha nwéc, bao gdm cac yéu ciu dic biét nhit dinh lién quan dén hop dong va giao dich
véi chinh pht.

DPiéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Néu cong viéc clia ban lién quan dén lam viéc véi chinh phtt hodc co quan nha nwéc, ban c6 trach nhiém phai
hét sttc than trong va nhan thirc dwoc cac luit, quy dinh va chinh sach c6 lién quan.

8.9 Nha cung cap cua ching ta

Securitas lam viéc v&i nhiéu nha cung cip khac nhau dé mua sdm hang héa, dich vu va thong tin can thiét
cho hoat déng kinh doanh ctia ching ta. Do d6, diéu quan trong 1a ching ta chon nha cung c4p tot nhit cho
cong viéc va déi xtr cong bang véi ho. T4t ca cac nha cung cdp va nha thau phu dwoc ky vong sé dap trng cac
tiéu chuin dao dirc, chit lwong va cac tiéu chuin khic clia Securitas cling nhw tudn theo tit ca cac luit, quy
tic va quy dinh c6 lién quan, bao gom luat bao vé dir liéu.

Tat ca cac loai boi thwdng dén hoic tir cac doi tac kinh doanh chi dwoc dwa trén viéc cung cip san phdm va
dich vu c6 thé kiém ching.

Cé4c nha cung cip ciing phai tuin thd Bd quy tic ing xt clia d6i tac kinh doanh cta Securitas va moi thoa
thuln cung cip phai tudn theo Chinh sach hop dong cia tip doan Securitas.

Piéu nay cé y nghia gi doi véi ban?

Né&u cong viéc clia ban lién quan dén hoat ddng mua sdm hoic cAc mdi quan hé khac véi nha cung cip, ban
phai dam bdo rang cic nha cung cip cta chung ta sé dap ng cac tiéu chuidn va ky vong cla Securitas ciling
nhw tun theo tt c& cac luat va quy dinh c6 lién quan, Bo quy tic gia tri va dao dirc cla Securitas va Chinh
sach hop dong clia tap doan Securitas. Ban phai ddm bao ring chiing ta khdng bao gi¢ tra tién cho cac dich
vu hodc hang héa ma ching ta da khéng hoac sé khong nhan dworc.

Tim hiéu thém: B3 quy tic (rng x{ cia d6i tac kinh doanh clia Securitas

9 Thwc hanh kinh doanh

9.1 Thong tin mat

Thong tin mit bao gbm bi mit kinh doanh va cac thong tin dwgc bao vé khac. Thong tin d6 ciing bao gom, vi
duy, ké hoach kinh doanh, théng tin tai chinh va thong tin vé khach hang. Viéc tiét 16 hodc mat théng tin nhw
vay c6 thé hiiy hoai thwong hiéu ctia ching ta va dan dén cac bén lién quan mat niém tin vao ching ta. Théng
tin khdng cong khai thudc vé khach hang hoic ddi tic kinh doanh ctia chling ta ma ching ta c6 quyén tiép
cin thong qua hoat dong kinh doanh cling phai dwoc bao vé theo tit ca cac yéu ciu cta luit phap va hop
doéng.
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Piéu nay cé y nghia gi doi véi ban?
Ban cin dic biét cin trong d€ tranh moi hanh vi sir dung trai phép hoic tiét 16 théng tin mat hodc théng tin
ddc quyén cia Securitas.

9.2 Thong tin n6i bo

Thong tin néi bd 1a thong tin khong cong khai (bi mat) vé céng ty ctia chiing ta ¢6 kha nang anh huwdng dén
gia c6 phiéu Securitas hodc cac cong cu tai chinh khac. Vi du vé thong tin ndi bd bao gom thdong tin vé két
qua tai chinh, hoat dong mua lai hodc du an 1én. Viéc st dung thong tin ndi bd cho lgi ich ctia riéng ban hoac
ctia nguwdi khac 1a bat hop phap & nhiéu qudc gia.

Securitas dwgc niém yét trén san giao dich chitng khoan NASDAQ Stockholm va, véi tw cach la mot cong ty
dwoc niém yét, chiing ta tudn thu tit ca cac luit va quy dinh giao dich néi gidn hién hanh.

Chuing ta khéng st dung hoic tiét 15 thong tin ndi bé khong phu hop lién quan dén giao dich chirng khoan.

DPiéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban khéng duoc str dung bit ky thong tin khong cong khai nao vé Securitas hodc bat ky cong ty nao khac
nham anh hwéng dén quyét dinh cta ban khi giao dich chirng khoan. Khéng dwoc chia sé thong tin ndi bd
v&i ngudi khac, bao gom cé cac thanh vién gia dinh, ngwdi thin hodc cac bén khac ngoai Securitas.

Tim hiéu thém: Chinh sach giao dich noi gian ctia TAp doan Securitas

9.3 Quyén riéng tw va bao vé dir liéu

Securitas tdn trong quyén riéng tw ctia ca nhan va ching ta cam két xtt 1y di¥ liéu ¢4 nhAn mdt cach c6 trach
nhiém va tuan thi cc luit 4p dung vé quyén riéng tw va bao vé dir liéu. Ching ta ciing phai bao vé dir liéu
c4 nhan theo chinh sach néi b, cac hwéng dan va théa thuan hop dong véi khach hang.

Nguyén tic quyén riéng tu tong thé cta ching ta 1a Tinh todn ven cia ban la wu tién ctia chiing téi. Nguyén
tic dwa trén gia tri ndy c6 bon tru cot:

xt ly minh bach; sw chinh truc dan dit quyét dinh cta ching ta; ddm bao di liéu ctia ban an toan; va cac
nguyén tic quyeén riéng tuw dwoc ap dung tong thé. Diéu nay bao gdbm c6 vai trd va trach nhiém rd rang déi
v&i viéc quan tri dir liéu ca nhan dwoc xt Iy va tuan thi cac nguyén tic dao dirc trong viéc xir ly dit lidu ca
nhan trong pham vi Securitas.

Piéu nay cé y nghia gi doi véi ban?

Ban dugc ty quyén xir ly dir liéu cd nhan chi khi diéu nay 1a bit budc ddi véi dic thi cong viéc cda ban.
Trong trwdng hop do, ban phai lam quen va tuin tha luit phap va chinh sach vé quyén riéng tw va bao vé
dir liéu c6 lién quan.

Tim hiéu thém: Chinh sach quyén riéng tw ndi b6 ciia TAp doan Securitas

9.4 Bao vé tai san va tai nguyén cua Securitas
Securitas c6 ca tai san hiru hinh va v6 hinh. Vi du vé tai san hiru hinh 13 thiét bi, bit déng san va san pham.
Tai san vd hinh bao gom thwong hiéu, nhin hiéu, bi quyét va bi mit thwong mai.

Securitas ¢c6 mot thwong hiéu vitng manh, dwoc xay dwng qua nhiéu ndm. Toan bd gia tri lich s lau doi cla
chuing ta vé cung cdp dich vu an ninh chuyén nghiép dwoc ddm bao trong nhin hiéu thwong mai Securitas.
Securitas phai nd luc dé bao vé thwong hiéu va nhin hiéu ctia minh va ton trong quyén sé hitu tri tué hop 1é
cta nguoi khac.

Hé thong tai san, tai nguyén va thdong tin cla Securitas rit quan trong déi véi hoat ddng kinh doanh cia
chuing ta. Chung ta phai luén bao vé va ddm bao an toan cho cac hé théng do6 truwedc hanh vi st dung trai phép,
pha huy, tiét 16, lam sai 1éch hay x6a b0, cho du do tai nan, hanh vi khong chinh dadng hay vi pham sy tin
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nhiém. Tai nguyén cta Securitas phai dwoc st dung c6 trach nhiém va khong bi lang phi hodc lam dung. Tai
nguyén nay bao gdbm mdy tinh va hé théng lién lac ki thuit s ctia cdng ty khong dwoc phép st dung cho
hanh vi giao tiép khong pht hop, chdng han nhw cac hoat ddng bat hop phap, quay réi hodc hanh vi cé thé
bi coi 1a xtic pham hoc phan biét ddi xtr.

VAt tw van phong, thiét bi lién lac dién tl&, may tinh, dién thoai di dong, hé théng CNTT va co s& chi duoc st
dung cho muc dich kinh doanh va ngu¢i dung khong nén cé bat ky ky vong nao vé quyén riéng tw lién quan
dén thong tin hoic lién lac bing cac cong cu do. C6 thé cho phép s dung mdy tinh va dién thoai di dong da
dworc han ché theo chinh sach dia phwong.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban c6 trach nhiém bao vé va ddm bao an toan cho tai san, tai nguyén va hé thdng thong tin ctia Securitas
trude van dé st dung trai phép, thiét hai, tiét 16, chuyén hwéng hodc x6a bo. Ban phai st dung tai nguyén
ctia Securitas mét cach cé trach nhiém va khéng lang phi hoidc lam dung chiing, bao gobm khéng st dung may
tinh, hé thdng CNTT hodc dién thoai clia Securitas d€ lién lac hoac xem tai liéu c6 thé khong phu hop hoic
tai xuéng cac chwong trinh khéng dwoc chip thuian. Ban khéng dwgc st dung may tinh, dién thoai di dong,
dia chi email c4 nhan hoic twong tw cho cac vin dé kinh doanh.

9.5 Quanly thué
Céch ti€p can thué cta Securitas sé tim kiém sw phl hop véi loi ich 14u dai cda tit cd cac bén lién quan, bao
gbm ca chinh pht, c¢6 ddong, nhan vién va cong dong.

Ching ta phai dap &ng nghia vu phap ly 1a tra ding s6 tién thué lién quan dén hoat déng va mo hinh kinh
doanh ctia minh va khéng dwoc tham gia vao bat ky ké hoach thué nao cé thé giy ton hai cho hoat dong kinh
doanh, uy tin va cac bén lién quan cta Securitas. Ching ta c§ ging dap &ng cac nghia vu 12 tra cAc khoan thué
tién mat c6 lién quan va ddm bao bao cdo ciing nhw ndp to khai thué ctia minh mot cach chinh xac va kip
thoi.

DPiéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Ban phai tuan thu tit ca cac luat, quy dinh va chinh sach thué c6 lién quan va tim kiém 1&i khuyén tir bé phin
tai chinh dia phwong hodc bd phan thué cia T4p doan khi can thiét.

Tim hiéu thém: Chinh sach thué ctia tip doan Securitas

9.6 Bao cao vaho so

Securitas cong nhin tim quan trong cla giao tiép c&i mé véi nhitng nguwdi chiu anh hwdng béi hoat dong
cta chuing ta, du ho 1a nhén vién, ddi tac kinh doanh, khach hang, nha d4u tw hay nha nwéc va ngueoi dai dién
cta ho. Hanh ddng va 1o néi cia ching ta phai luén phan dnh céc gia tri va niém tin vao thwong hiéu cta
chung ta.

C38 phiéu Securitas dwoc niém yét trén san giao dich chirng khoan NASDAQ OMX Stockholm va moi thdng
tin dwgc cung cAp tuan thu cac luat lién quan, quy dinh giao dich chirng khoan va bd quy tic quan tri doanh
nghiép ap dung cho hoat dong kinh doanh ctia chiing ta.

Théng tin doanh nghiép toan dién, chinh xac va phu hop ludn c6 sin cho cdc bén quan tAm va Securitas phai
tra 10 cac cAu hoi mot cach kip thoi. Chi ngwdi phat ngdén dwoc Gy quyén méi duwgce phép phat bidu thay mit
cho cong ty.

T4t ca tai liéu bao cdo va ké todn déu phai xac dinh ro rang ban chit thwe cia cac giao dich kinh doanh, tai
san va ng phai tra tuin theo quy dinh lién quan, cic yéu ciu ké toan va luat phap va dwoc cung cip theo tat
ca nhirng gi ching ta biét. Muc tiéu cla ching ta la trach nhiém giai trinh day du.

Céc tiéu chuin ké toan va bao céo caa Securitas dwgc quy dinh trong chinh sach va nguyén tic ctia Tap doan
va trong CAm nang bdo cdo cla Securitas. Ching ta 4p dung Chinh sich truyén théng va thwong hiéu cia
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Securitas trong moi giao ti€p ctia minh. Cac chinh sich kiém soat ndi bo cla Securitas nhat quin véi Khung
tich hop ki€ém soat ndi bd COSO.

Piéu nay cé y nghia gi dé6i véi ban?
Ban phai ddm bao ring tit cd cac bdo cdo va hd so déu phai diy dd, chinh xac va khong sai hoic gay hiéu

lam, déng thoi leu gitk va duy tri ho so va tai liéu theo cac yéu ciu hoat déng, phap 1y hodc hop déng.

Tim hiéu thém: Chinh sach hgp dong cta tap doan Securitas, Hwéng din bao cao ctia Securitas

15
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10 Moi trwong

Securitas phin d4u dé tién hanh hoat dong kinh doanh ctia minh mét cach bén virng véi sw ton trong va
quan tdm dén méi truedrng va ching ta cling phai lam viéc theo cach dong gop cho mot twong lai bén virng
hon.

Chiing ta nén lién tuc nham vao muc dich gidm hoic gidm thiéu tadc dong ctia hoat ddng kinh doanh dé&i véi
moi treong, dong thoi ching ta phai tim cach cai thién hiéu sudt moi tredng trong hoat dong ctia minh. Cac
muc tiéu vé phat théi tir xe cia cong ty sé dwgc quy dinh trong Chinh sach moéi trwdng ctia tip doan Securitas.
Chung ta phai tuin tha hodc dap &ng vwot yéu ciu vé moi treong dwoc dat ra béi luit phap, quy dinh va
théa thuin qudc té€ hién hanh.

Piéu nay cé y nghia gi dé6i véi ban?
Ban phai gép phan giam thiéu tdc dong méi trwdng clia Securitas bing cach giam tiéu thu tai nguyén, khi
thai va chit thai cling nhw gép phin cai thién hiéu suit méi trweong ciia ching ta.

Tim hiéu thém: Chinh sach méi truedng ctia tip doan Securitas
11 Trach nhiém xa hoi cua ching ta

11.1 Tham gia vao cdng dong

Muc dich ctia Securitas 1a “Giup thé gi¢i cia ban tré nén an toan hon”. Ching ta dong mot vai tro quan trong
trong xa hoi, mang dén sy bdo méit va an toan mét cach bén virng. Ching ta cam két tré thanh cong din
doanh nghiép gwong miu & bat cr noi ndo ching ta tién hanh kinh doanh va ching ta nhan ra tAm quan
trong clia hoat dong d6i thoai xa hoi chu dong va lién tuc véi tit ca cac bén lién quan. Thong qua cac phap
nhan cda minh, chiing ta twong tac véi cac cong dong dia phwong va nd lwc déng goép cho sw phat trién tich
cuc ctia ho. Ching ta khuyén khich cic hoat dong dau tw cia cdng dong dia phwong, khu vire va toan ciu phu
hop v&i muc dich, chién lwoc va gia tri ciia minh.

Piéu nay cé y nghia gi doi véi ban?
Ban dwoc khuyén khich déng gép cho cong dong dia phwong théng qua cong viéc ciia minh tai Securitas.
Ban phai dam bao rang cac hoat ddng phu hop véi gia tri va chinh sich clia Securitas.

11.2 Baotro

Cac hoat dong bao trg clia Securitas nén dwoc tich hgp véi cac hoat dong truyén thong khic ctia ching ta dé
1am néi bat thwong hiéu Securitas cao cip. Hoat ddng bdo tro phai dwgc to chirc tot va dwa trén B quy tic
gia tri va dao dirc ctia Securitas cling nhw nguyén tic thwong hiéu cta ching ta.

Muc tiéu la hoat dong bao tro sé déng gép vao hinh anh tich cwc ctia cong ty, ciing c6 thwong hiéu va khién
nhan vién cdm thay tw hao khilam viéc cho Securitas. Ching ta phai ludn lién két hoat dong bao tro véi hoat
dong kinh doanh clda minh.

T4t ca cac hoat ddng bao tr¢ déu phai dwgc bdo ddm béi thoa thuan bing vin ban. Théa thuan phai cé sy
chip thuin ctia cic chuyén gia phap ly dia phwong, phit hop véi ludt phap dia phwong va cac quy dinh vé
thué.

Piéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?

Ban c6 trach nhiém ndm ro nhitng hoat dong Securitas c6 thé bao trg. Ban ciing phai ddm bao rang hoat
ddng bao trg khdng phai 1a mét hinh thirc tham nhiing tiém 4n - vi du: khi ban dwoc yéu ciu dong gép cho
mot t8 chitc cu thé, ching han nhw t& chirc tir thién clia mdt ca nhan hoic co quan chinh pht, dé bao dam
cho hop dong.

Tim hiéu thém: Chién lwgc va nguyén tic bao trg clia Securitas (trong Cong thong tin thwong hiéu)
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12 Ap dung va tuan thu

Cht tich bo phan, Trwdng phong chirc nang hoac twong dwong sé chiu trach nhiém dam bao viéc thuc thi Bo
quy tic trong bd phan, viing hoic khu vuc chiu trach nhiém cta minh. Cha tich quéc gia, Cha tich khu vuc
hodc twong dwong, cling véi nguwoi chiu trach nhiém tuin thi, c6 trach nhiém cudi cung do6i véi viéc thuc thi
dung Bo quy tic cla tit ca nhan vién va déi tac kinh doanh trong 1anh thé twong ¢ng clia ho. Viéc nay bao
gom ca hoat dong ky két Bo quy tic béi tit cA nhan vién va dao tao tit ca nhan vién theo Bo quy tic.

B quy tic cling phai dwoc truyén dat va 4p dung dén mirc do t8i da c6 thé & tit c cAc mdi quan hé ddi tac
kinh doanh.

Viéc 4p dung va tuan tha Bo quy tic sé dugc gidm sat lién tuc nhw mot phan cla quy trinh quan 1y rui ro
qudc gia va quy trinh Quan ly rii ro doanh nghiép. Bd quy tic sé dwgc xem xét lai hang nam. Ban giam d6c
Securitas AB c6 trach nhiém cudi cung d6i véi Bo quy tic.

M6 ta chi tiét hon vé quy trinh bao cdo, muc dich va tac dung cta n6 c6 thé dwoc tim thiy trong Chinh sach
bao céo chinh trwc cia Securitas.

DPiéu nay cé y nghia gi d6i véi ban?
Mo6i nhén vién, can bd va gidm dbc cha Securitas cé trach nhiém doc, hi€u va tuin tha Bd quy tic. Ban ciing
c6 trach nhiém bao cdo cac hanh vi sai trai/khong tuin thi bi nghi ngd hoic da biét vé Bo quy tac.
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B quy tac gia tri va dao dirc ciia Securitas
Cam Kkét ctia nhan vién

Securitas AB (Tap doan)
B0 quy tac gia tri va dao dirc cia Securitas - Cam két ctia nhan vién

Bang viéc ky tai liéu nay, téi xac nhan rang téi da nhan, doc va hiéu néi dung cia Bd quy tic
gia tri va dao dirc cia Securitas, rang téi cam két tuin tha Bo quy tac va sé tw cip nhat moi
thay doi (phién ban méi nhit sé c6 tai www.securitas.com).

T6i cling xac nhan ring t6i biét minh sé phai giri cAu héi va méi quan tim vé viéc tuan thu
B0 quy tac cho ai.

Dia diém va ngay

Chit ky cia nhan vién Chit ky cia nguoi st dung lao dong

Tén in hoa cda nhan vién Tén in hoa cla nguwoi st dung lao dong

S6 ID nhan vién

Nguwoi st dung lao dong sé gitr trang da ky nay (& dinh dang gidy hodc k§ thuit s6) trong hé so nhan sw ctia nhan vién.
Nhén vién s& nhan dwgc mot ban sao da ky (& dinh dang gidy hodc ky thuit sd).
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